Datenschutzrichtlinien, Stand 25.05.2018
raum.licht.design Beate Kindler und

Ulla Wenninger, Mobelhandel

1. Wofiir gilt diese Datenschutzrichtlinie

Diese Datenschutzrichtlinie beschreibt, wie wir, raum.licht.design
Beate Kindler und Ulla Wenninger, Mobelhandel, mit unserer
Website und unserem Webshop,personenbezogene Daten
handhaben, die von unserer Website (www.raumlichtdesign-
beatekindler.weebly.com und www.raum-licht-design.de), unseren
Website-Hosting- und Design-Diensten, Kommunikationstools,
Mobilanwendungen, App Marketplace, eCommerce-Tools und
anderen Diensten (gemeinsam ,Dienst®) erheben und erhalten
werden.

Wir verkaufen keine personenbezogenen Daten uber lhre Person.
Wir nutzen die uns angegebenen Daten zur Bereitstellung und
Verbesserung unseres Dienstes und fungieren in dieser Kapazitat
als die fur die Daten verantwortliche Stelle, sowie in dem Ausmal,
in dem wir Daten bearbeiten, als Datenbearbeiter.

Diese Richtlinie gibt Ihnen an, welche Daten wir erheben, welche
Schritte wir zum Schutz und zur Sicherung der Daten unternehmen,
wie wir Daten nutzen und weiterleiten und wie Sie bei Fragen oder
Anliegen mit uns Kontakt aufnehmen konnen.

2. Von uns erhobene Daten

(a) Personenbezogene Daten. Wir erheben personenbezogene
Daten (z. B. Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer usw.), wenn
Sie:

bei uns ein Konto registrieren;

unseren Kundendienst kontaktieren;

sich fur Aktionen, Gewinnspiele oder Preisausschreiben
reqgistrieren;

einen Kommentar auf unserer Website schreiben



(b) Andere Benutzerdaten. Wenn Sie auf unsere Webseite
zugreifen bzw. diese nutzen, erhebt unser Provider automatisch IP-
Adresse (Internet Protocol) und Browser-Typ.

(c) Zahlungsinformationen. Wenn Sie in unserem Web-Shop
einkaufen bendtigen wir Ihre Zahlungsinformationen zur
Bearbeitung der Transaktion. Zahlungsinformationen umfassen
Ihren Namen, |hre Adresse, Telefonnummer, Kreditkartenangaben,
E-Mail-Adresse fur PayPal und andere Informationen, die zum
Bearbeiten der Transaktion erforderlich sind.

Wir speichern die letzten 4 Stellen |Ihrer Kreditkartennummer, den
Typ der Kreditkarte, den Namen, die Adresse und einige andere
Zahlungsinformationen, damit diese Kreditkarte in Zukunft erkannt
werden kann. Raum.licht.design Beate Kindler und Ulla Wenninger
Mobelhandel speichert jedoch nicht die vollstandige
Kreditkartennummer oder die CVV2-Nummer; diese Daten werden
nach der Bearbeitung Ihrer Transaktion geloscht.

(d) Cookies und Tracking-Technologien. Raum.licht.design Beate
Kindler und Ulla Wenninger Mobelhandel und unsere Partner und
Dienstleister (wie Marketing-, Analyse- und Kundendienstpartner)
verwenden Cookies und ahnliche Technologien zur Analyse von
Trends, zur Verwaltung der Website, zur Protokollierung der
Mobilanwendung-Installationen, zum Verstandnis, wie Benutzer auf
unseren Websites interagieren, sowie zur Erhebung demografischer
Daten Uber unser Publikum insgesamt. Wir kdnnen Berichte auf
Grundlage der Nutzung dieser Technologien durch diese Firmen in
individueller oder kumulativer Form erhalten.

WENN SIE RAUM.LICHT.DESIGN BEATE KINDLER ODER
ULLA WENNINGER MOBELHANDEL BESUCHEN UND IHR
BROWSER COOKIES ANNIMMT, ODER WENN SIE UNSERE
MOBILANWENDUNGEN ODER ANDERE SOFTWARE
VERWENDEN, GIBT UNS DIES AN, DASS SIE UNSEREN
DIENST NUTZEN MOCHTEN UND DASS SIE UNSERER
NUTZUNG VON COOKIES UND ANDEREN TECHNOLOGIEN
ZUR BEREITSTELLUNG UNSERES DIENSTES ZUSTIMMEN.



Wir verwenden Cookies fur verschiedene Zwecke. Einige Cookies
sind unverzichtbar, u. a. fur unseren Warenkorb, zur Speicherung
der Benutzereinstellungen wie Spracheinstellungen und zur
Authentifizierung. Sie konnen die Verwendung von bestimmten
Cookies uber Ilhren Browser oder mit den Einstellungen fiir das
Betriebssystem regeln. Wenn Sie keine Cookies zulassen, konnen
Sie unseren Dienst trotzdem benutzen, aber Ihre Moglichkeiten
werden fur einige Funktionen oder in einigen Bereichen unseres
Dienstes eingeschrankt sein.

(e) Unabhangige Analyse-Dienstanbieter. Einige Bereiche
unseres Dienstes nutzen Google Analytics, die uns helfen eine
bessere Benutzererfahrung zu erzeugen. Fur das Internet besuchen
Sie die Riicktrittsseite von Google Analytics und installieren Sie das Add-on
fur Ihren jeweiligen Browser.

(f) Nichtverfolgung. Unsere Systeme erkennen derzeit keine
,Nichtverfolgungs“-Signale. Nichtverfolgung ist eine Einstellung in
Ihrem Internetbrowser, die besuchten Websites anzeigt, dass sie
nicht protokolliert werden maochten. Sie konnen die Nichtverfolgung
in den Voreinstellungen oder Einstellungen Ihres Webbrowsers
aktivieren bzw. deaktivieren.

3. Rechtliche Fahigkeit, Vertrage abzuschlieRen

Es ist Innen nicht gestattet, ein Konto bei raum.licht.design Beate
Kindler und Ulla Wenninger Mobelhandel zu erstellen oder zu
verwenden, wenn Sie keine Befugnis oder nicht die Fahigkeit zum
Abschliel3en von Vertragen haben, beispielsweise wenn Sie im
Land oder in der Region Ihres Wohnsitzes minderjahrig sind. Wenn
Sie im Land oder in der Region lhres Wohnsitzes minderjahrig sind,
durfen Sie sich bei raum.licht.design Beate Kindler und Ulla
Wenninger Mobelhandel nicht registrieren.

4. Informationen uber Nutzung, Weiterleitung, Offenlegung und
Aufbewahrung

(a) Nutzung. raum.licht.design Beate Kindler und Ulla Wenninger
Mobelhandel nutzt Daten zur Bereitstellung von Produkten und
Diensten, zur Identifizierung und Authentifizierung, fur die
Dienstbereitstellung, fur die Dienstanalyse und fur Verbesserungen,



fur den Kundendienst, fur die Kontaktaufnahme (z. B. Verschicken
von Benachrichtigungen in Bezug auf die Nutzung des Dienstes).

IP-Adressen, Browser- und Sitzungsinformationen werden nicht
verwendet.

Marketing-Mitteilungen. Wenn Sie sich fur unseren Dienst
anmelden, konnen Sie dem Erhalt von Marketing-Mitteilungen von
uns zustimmen. Insofern Sie dies noch nicht bei der Anmeldung
gemacht haben, konnen Sie angeben, von . raum.licht.design Beate
Kindler und Ulla Wenninger Mobelhandel oder beliebigen unserer
Partner keine E-Mails in Bezug auf Marketing, Aktionen,
Preisausschreiben, Gewinnspiele oder Newsletter zu erhalten,
indem Sie die Rucktrittsanweisungen befolgen, die in diesen E-
Mails enthalten sind.

Offentlich zugangliche Daten. Diese gibt es bei raum.licht.design
Beate Kindler und Ulla Wenninger Mobelhandel nicht.

(b) Offenlegung. raum.licht.design Beate Kindler und Ulla
Wenninger Mobelhandel legen keine personenbezogenen Daten,
die wir durch die Nutzung des Dienstes von Ihnen erhalten,
gegenuber Dritten offen, aul3er wie in dieser Richtlinie beschrieben.

raum.licht.design Beate Kindler und Ulla Wenninger Mobelhandel
konnen lhre personenbezogenen Daten offenlegen, wenn dies
erforderlich sind, um eine Transaktion abzuschliel3en oder einen
Dienst bereitzustellen, oder um andere MafRnahmen zu treffen, zu
denen Sie uns aufgefordert haben. Wir nutzen unabhangige Dritte
wie Zahlungsabwickler, um lhnen Waren und Dienste zu
verrechnen. Diese unabhangigen Unternehmen durfen lhre
personenbezogenen Daten lediglich in dem erforderlichen Mal}
verwenden, das zur Erbringung dieser Dienstleistungen in unserem
Auftrag erforderlich ist, und es ist ihnen untersagt, lhre
personenbezogenen Daten fur Werbezwecke zu verwenden.



(c) Offenlegung. raum.licht.design Beate Kindler und Ulla
Wenninger Mobelhandel kann lIhre personenbezogenen Daten in
folgenden Fallen offenlegen:

In bestimmten Situationen kann raum.licht.design Beate Kindler und
Ulla Wenninger Mobelhandel verpflichtet sein, personenbezogene
Daten bei gesetzlich zulassigen Anforderungen durch Behdrden
offenzulegen, einschliellich zur Erfullung nationaler Sicherheits-
oder Gesetzesvollzugsanforderungen. Wir kdnnen lhre
personenbezogenen Daten auch offenlegen, wenn eine solche
Offenlegung gesetzlich erforderlich ist, um auf Vorladungen,
Gerichtsbeschlusse oder Rechtsverfahren zu reagieren, um unsere
Rechte zu begrinden oder durchzusetzen, um uns gegen
Rechtsanspriche zu schiutzen und nach unserem Ermessen in
solchen Fallen, in denen eine Offenlegung erforderlich oder
angemessen ist.

Wenn wir der Ansicht sind, dass dies erforderlich ist, um illegale
Aktivitaten, einen vermeintlichen Betrug oder mogliche Gefahren fur
die Sicherheit einer Person, Verstolle gegen unsere
Nutzungsbedingungen zu untersuchen, diesen vorzubeugen oder
diesbezuglich MaRnahmen treffen, oder wenn dies auf andere
Weise gesetzlich vorgeschrieben ist.

(d) Aufbewahrung. Wir werden lhre Daten solange aufbewahren,
wie |hr Konto aktiv ist oder solange dies zur Erbringung unseres
Dienstes erforderlich ist. Wir werden |hre Daten aufbewahren und
verwenden, insofern das zur Erfullung unserer gesetzlichen
Verpflichtungen, Losung von Konflikten und Durchsetzung unserer
Vereinbarungen erforderlich ist.

5. Funktionen, Dienstleistungen und Anwendungen von Dritten

Unser Dienst enthalt verschiedene Funktionen, Dienstleistungen
und Anwendungen von Dritten, einschliel3lich Funktionen von Social
Media, wie die Facebook-Schaltflache ,Gefallt mir, Anwendungen,
die Sie Uber den App Marketplace lhrer Website hinzufligen
konnen, Backend-Dienstleister sowie Widgets, wie die Schaltflache
~ohare this“ bzw. interaktive Miniprogramme, die auf unserem
Dienst ausgefuhrt werden (,,Funktionen, Dienstleistungen und
Anwendungen von Dritten®). Diese Funktionen, Dienstleistungen
und Anwendungen von Dritten konnen |hre IP-Adresse und die von



Ihnen auf der Website besuchte Seite erheben und eventuell ein
Cookie speichern, damit die Funktionen und Anwendungen von
Dritten korrekt ablaufen. Funktionen, Dienstleistungen und
Anwendungen von Dritten werden entweder von Dritten oder direkt
auf unserem Dienst gehostet. Inr Zusammenwirken mit diesen
Funktionen, Dienstleistungen und Anwendungen von Dritten konnen
durch die Datenschutzrichtlinie des Unternehmens geregelt werden,
das die Funktionen, Dienstleistungen und Anwendungen von Dritten
bereitstellt. Sie sind daftr verantwortlich, die relevante
Datenschutzrichtlinie dieses Unternehmens zu lesen.

Funktionen, Dienstleistungen und Anwendungen von Dritten
unterstltzen eventuell auch Funktionen, fur die Sie bestimmte
personenbezogene Daten offenlegen mussen, sofern Sie sich zur
Teilnahme entschieden haben. Diese Daten werden auf viele
unterschiedliche Weisen erhoben: In Formularen, Umfragen,
Wettbewerben, Foren, durch Abonnieren oder Kundigen von E-Mail-
Sendungen und durch Korrigieren oder Aktualisieren von
personenbezogenen Daten; sie werden nur zu dem Zweck
verwendet, fur den sie erhoben wurden. Funktionen,
Dienstleistungen und Anwendungen von Dritten, die eventuell
vertrauliche Daten wie Finanzinformationen (Kreditkarte) zu
Bearbeitungszwecken fur Produkte oder Dienste erheben.

6. Links zu Websites Dritter

Unser Dienst enthalt Links zu anderen Websites, deren
Datenschutzrichtlinien von unseren Datenschutzrichtlinien
abweichen kdnnen. Falls Sie personenbezogene Daten auf solchen
Websites angeben, werden lhre Daten von den
Datenschutzrichtlinien dieser Websites geregelt. Wir raten Ihnen,
sorgfaltig die Datenschutzrichtlinie jeder einzelnen Website zu
lesen, die Sie besuchen.

7. Facebook Login; Google +

Sie kdnnen sich mit Anmeldedienstleistungen wie Facebook Login,
Google+ oder einem OpenlD-Anbieter bei unserem Dienst
anmelden. Diese Dienste beglaubigen lhre Identitat und geben
Ihnen die Moglichkeit, bestimmte personenbezogene Daten an uns
weiterzugeben, wie Name und E-Mail-Adresse, um unsere



Anmeldemaske automatisch auszuflllen. Einige Dienste wie
Facebook Login bieten Ihnen auch die Moglichkeit, Informationen
uber lhre Aktivitaten in diesem Dienst auf lhrer Profilseite zu posten,
um diese anderen Personen in Ihrem Netzwerk verfugbar zu
machen. Erfahren Sie hier, wie Sie die Offenlegung der in Ihrem
Google+-Profil enthaltenen Daten regeln.

8. Vertraulichkeit und Sicherheit

Wir wenden physische, elektronische oder verwaltungstechnische
Schutzmaldnahmen an, um lhre personenbezogenen Daten zu
schitzen.

Keine Datenubertragung Uber das Internet ist 100%ig sicher. Daher
konnen wir die Sicherheit beliebiger Daten, die Sie an uns
ubertragen, nicht gewahrleisten oder garantieren, daher geschieht
dies auf eigenes Risiko. Nachdem wir |hre Ubertragenen Daten
erhalten haben, unternehmen wir angemessene Bemuhungen, um
die Sicherheit unserer Systeme zu gewahrleisten.

In bestimmten Bereichen verwendet raum.licht.design Beate Kindler
und Ulla Wenninger Mdbelhandel branchenubliche SSL-
Verschlusselung zum Schutz von Datenubertragungen
(beispielsweise bei der Eingabe von Kreditkartendaten). Das ist
jedoch keine Garantie, dass solche Daten nicht aufgerufen,
offengelegt, verandert oder zerstort werden, wenn eine Firewall
oder sichere Server-Software umgangen wird.

Falls raum.licht.design Beate Kindler und Ulla Wenninger
Mobelhandel von der Umgehung eines Sicherheitssystems erfahrt,
konnen wir versuchen, Sie auf elektronischem Weg zu
verstandigen, damit Sie angemessene Schutzmalinahmen treffen
konnen. Durch die Nutzung des Dienstes oder die Angabe von
personenbezogenen Daten an uns stimmen Sie zu, dass
raum.licht.design Beate Kindler und Ulla Wenninger Mobelhandel
mit Ihnen auf elektronischem Weg Uber Sicherheits-,
Vertraulichkeits- und Verwaltungsanliegen in Bezug auf Ihre
Nutzung des Dienstes kommunizieren wird. Wir konnen bei der
Umgehung eines Sicherheitssystems einen Hinweis auf unseren
entsprechenden Websites angeben. In diesem Fall benotigen Sie



einen Internetbrowser, mit dem Sie die betroffenen Websites
anzeigen konnen. In diesen Situationen konnen wir Ihnen auch eine
E-Mail schicken, die an die E-Mail-Adresse gerichtet wird, die Sie
uns angegeben haben. Je nach Lage lhres Wohnsitzes sind Sie
eventuell berechtigt, bei der Umgehung eines Sicherheitssystems
schriftlich verstandigt zu werden. Um eine kostenlose schriftliche
Benachrichtigung Uber eine Umgehung eines Sicherheitssystems zu
erhalten (oder um von lhrer Zustimmung zum Erhalt elektronischer
Mitteilungen zurtickzutreten), richten Sie bitte eine entsprechende
Anforderung an uns.

Wenn Sie eine Bewertung oder Inhalt auf unserem Dienst posten,
konnen alle von Ihnen angegebenen personenbezogenen Daten
von anderen Benutzern des Dienstes sowie anderen Dritten
gelesen, erhoben oder genutzt werden. raum.licht.design Beate
Kindler und Ulla Wenninger Mobelhandel sind nicht verantwortlich
fur Informationen, die Sie in diesen Foren angeben, und wir kdnnen
nicht garantieren, dass andere Benutzer Kopien davon gemacht
haben und/oder dass solche Informationen auf3erhalb des Dienstes
verwenden werden.

9. Anderung lhrer Einstellungen und personenbezogenen
Daten

Auf Anfrage werden wir Ihnen Informationen daruber bereitstellen,
ob wir im Auftrag einer dritten Partei personenbezogene Daten Uber
Ihre Person speichern oder bearbeiten. Sie konnen gerne auf
unserem Kontaktformular Mit uns Kontakt aufnehmenund wir
werden sobald wie moglich, jedoch spatestens innerhalb von

30 Tagen antworten.

Wir konnen lhr jeweiliges Konto I0schen; einige personenbezogene
Daten, in erster Linie Ihre Kontaktinformationen, konnen jedoch in
unseren Datensatzen erhalten bleiben, sofern dies zum Schutz
unserer rechtlichen Interessen oder zur Dokumentation der
Einhaltung von behordlichen Anforderungen erforderlich ist.

Falls sich Ihre personenbezogenen Daten andern oder wenn Sie
unseren Dienst nicht mehr nutzen mochten, kénnen Sie solche



Daten korrigieren, aktualisieren oder I6schen lassen indem Sie die
Anderungen uns auf unserem Kontaktformular mitteilen.

10. Anderungen an dieser Datenschutzrichtlinie

raum.licht.design Beate Kindler und Ulla Wenninger Mobelhandel
behalt sich das Recht vor, die vorliegende Datenschutzrichtlinie
jederzeit zu revidieren, andern oder aktualisieren. Wir werden Sie
Uiber wesentliche Anderungen bzgl. unserer Handhabung von
personenbezogenen Daten benachrichtigen, indem wir eine
dementsprechende Nachricht an die primare E-Mail-Adresse
schicken oder eine auffallige Ankundigung auf unserer Website
posten.

11. Kontaktaufnahme mit raum.licht.design Beate Kindler und
Ulla Wenninger Mobelhandel

Wenn Sie ein Anliegen hinsichtlich des Datenschutzes von
raum.licht.design Beate Kindler und Ulla Wenninger Mobelhandel
oder dieser Datenschutzrichtlinie haben und diese Uber den Dienst
nicht zufriedenstellend beantwortet wurde, sollten Sie

unter www.raum-licht-design.de unter Kontakt eine Anfrage starten;
oder richten Sie ein Schreiben an uns, entweder per E-Mail

an info@aum-licht-design.de oder
rm.ullawenninger@googlemail.com oder per Post an:
raum.licht.design Beate Kindler und Ulla Wenninger Mobelhandel,
Bahnhofstr. 12, 74072 Heilbronn.

Heilbronn, 25.05.2018



